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УЧЕБНЫЙ ПЛДН

Категория слушателей лиt(а, имек)щие среднее профессиональное и (или) высшее
образование,
лица" получающие cpe/tнee профессиоIIаJIьное и (или) высшее;

руководитель в сфере индусl-рии развлечений

Срок обучения 256 часов

Форма обучения определяется совместно образовательным учреждением и Заказчиком
(очная, очно-заочная, заочная, с применением электронного обучения
и дистанционных образовательных технологий)

Nq п/п Наименование разделов и дисциплин
Всегtr,

час

l] ,r,oivt чис.;lс
Форма

коIl1,роJIя

зt tatt и й

Лекцион
ные

занятия

11рак,гич

еские
з?lня,гия

Сал,lос,l,ояl

l,сJIьIIыс
заI Iя,I,ия

1 Менеджмент. Общие понятия, виды, цели и
задачи

4 4 Тест

1.1 Понятие менеджмента 0.5
1.2. Основные категории менеджмента (объект,

субъект, функции менеджмента, виды, методы,
принципы)

2

l ,3. I{ели и задачи менеджмента 1

1.4. Виды менеджмента 0.5
) Основы теории yправления 38 38 Тест

2.1 Общее понятие2 цели и задачи теории управления l
2.2. Общие подходы к управлению l
Z-э - Общенаучные методы в управлении 8

2.4. Сущность управленческой деятельности 8

2.5. основные школы науки управления 6
2,6. Наука управления и менеджмент в начаJIе XXI века 2
2.7. Общее понятие, цели и задачи теории управления |2
3. Общая концепция менеджмента организации 24 24 Тест

3.1 Теория организации, менеджмент организации 4
э.Z. Оперирующие системы в организации,

операционный менеджмент 4

J.J. Виды менеджмента организации 4
з.4. Внешние и внутренние факторы менеджмента

организации 4

3.5. Основы системного подхода в управлении 4
з.6. Управление как информационный процесс:

общесистемный аспект 4

4. Система управления организацией 5б 5б Тест
4.1 Делегирование. ответственность и полномочия 8

4.2. Принципы формирования структуры системы
управления организацией 8

4.з. Линейно-функциональная структура управления
организацией

12

4.4. Щивизиональные структуры управления
организациями |2

4,5. Проектная и матричная структуры управления 8

4.6. дппарат и технические средства управления 8
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Bcet,o,
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в r,опл числс
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контроля
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ЛекIlисlн
llые

заня,I,ия
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занятия

С-'амос,кlя
1,ельные
заня,гия

5. Основы руководства трудовыми коллективами.
Организационное поведение 24 24 Тест

5.1 Методы руководства 2
5.2. !иалектика объективного и субъективного начаJl

организации
2

5.з. Формы и факторы мотивации труда подчиненных 4
5.4. стили руководства 4
5.5. Роль и функции руководителя 2
5.6. этика руководства 4
5.7 . Организационное поведение 2

5.8. Модел и орган изационного поведения 4
6. Организационный конфликт. Конфликтность в

организации
4 4 Тест

6.1 Виды конфликтов 0.5
6.2. Структура конфликта 0.5
6.з. !ействия руководителя по разрешению

конфликтов 0.5

6.4. Объективность возникновения конфликтов
нововведений

0.5

6.5. Этапы сопротивления работников нововведениям 0.5
6.6. Типы психологических барьеров на пути

нововведений 0.5

6.7. Способы преодоления сопротивления
нововведениям 0.5

6.8. Роль лидеров изменений 0,5
7. Коллектив организации и yправление 8 8 Тест

1.1 Этапы, условия и стимулы рzlзвития коллектива 2
,7.2. Пути преодоления трудностей, препятствующих

эффективному Dазвитию коллектива
2

-1l .J. Показатели развития коллектива 1

,7.4.
Микросоци€ulьная среда организации, ее структура
и роль в управлении

1

,7 
.5. Лидер неформальной группы 1

1.6. Отношения неформального лидера и
администратора 1

8. Этика и психология деловых отношений.
,Щеловое общение 16 lб Тест

8.1 Структура и основные принципы этики деловых
отношений 8

8.2, управленческая этика 4
8.з . Этикетные требования к деловым отношениям 4
9. Основные документы регламентирующие

управленческyю деятельность.
6 6 Тест

9.1 Организационно-распорядител ьная документация
в управленческой деятел ьности

1

9.2. Информационно-справочная документация 1

9.з. Снабженческо-сбытовая документация 1

9.4. Щокументы по организации работы с персоналом
предпDиятия 2

9.5. Служебная переписка
1
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ЛЬ п/rI Наименование разделов и дисllиплин
Всего,

час

В тoM числс
Форп,lа

конl,рOля
зttztH ий

J [екциоtr
Ilые

заI Iяl,ия

Пракr,ич
еские

заняl,ия

самltlстоя
телыIые
занrI,гия

10. Индустрия развлечений. Понятиеr ц€ли, задачи
и основные категории. 44 44 Тест

l0.1 Понятие индустрии р€lзвлечений 4
l0.2. Индустрия развлечений в мире и России.

Основные направления и тенденции развития
24

l 0.з. Классификация в индустрии развлечений 16

11 Менеджмент в сфеDе отдыха и Dазвлечеций 24 24 Тест
l1.1 Основные задачи менеджмента сферы рЕlзвлечения 6
11.2. Эффективное управление менеджментом в

развлекательной организаци и
6

ll.з. Механизмы управления персонrLпом в индустрии
развлечений)

6

11.4, Теоретические основы бизнес-планирования на
предприятии в сфере рiввлечения и отдыха 6

Итоговая аттестация 8 Зачёт

итого 256 248


